
机动车辆保险理赔须知

理赔服务承诺z 去盛天平保险理赔流程固

• 安盛天平理赔365天丰24小时全年无休，曼理报罩、事故救握、查勘、咨询服务．

• 完成接报案后，查勘员5分钟内联系窑户．

• 在虫盛天平维修网络肉修车享受代办理赔服务及事故撞撞服务．

• 事故损失金额1万元以下单证齐全的无异议案件1个工作日内通知银行支付赔撤． Qi 翻95550报案τ＝〕

• 全国异地通赔，无需辛苦往返．
e品技航规定或保险饲指司出事酬场一〉

• 去盛天平官微 “微信号：AXATPIC ” 及官同 htto ：／／阴阳. axato. com/ 提供承保理

赔信息自主查询服务、小翻案件徽信自助章勘唰务， 也可查询全国各分支机构网点

联系方式．

＠〉－配合阳公司了解事棚因‘自立及确定时宵况｝

。事部事瞄修t及受伤捕后辑部｝ 】

尊植的客户t

请您将以下表格中所勾选的材料准备齐全后，送交至我司当地理赔罔点处，以便我

们快速、准确地给予赔付，在您还未准备开全相应的螺赔材料时，恕不能接待您的

索赔请求．收取材料是为了更好地为您服务，请您配合费们的工作．

囊脑基本单证E

口索赔申请书 口被保险人身份证望印件 口驾驶证复印件 口行驶证复印件

Qi 准备并递交蜡部斗 3) 

。L等待瞄垂泪审核黯案一飞

G1 领脚制

口去通事故章任认定书 口露出所证明 口交通事故调解书 口快速处理协议书 口诉讼（判决〉调解文书

本牢牢跟单据E

口维修发票 口维修清单 口施救发票 口回收I目件

三者损失单据E

口维修发票 口撞修清单 口施报发禀 口物价评估单 口赔偿凭据

人伤单据：

口伤者身份证复印件 口伤者门诊病历 口伤者出院小结 口伤者诊断证明 口伤者医疗费发票及清单

口伤者后锺医疗费证明 口伤者工资证明 口伤者个税证明 口伤者收入藏少证明 口护理费禀据 口交通费禀据

口伤〈亡〉者户籍证明 口伤〈亡〉者鉴定报告 口植扶养人关系证明 口经济赔惶凭证

真他单据

我们提醒您注意z

1 ' 请您出险后及时拨打9臼50进行报案， 您在车辆维修前篇短保险公司确定损失金额．

2、 为了维护您的权益，涉及人身伤害事故的人伤赔偿． 请务必联系我司理赔专员协助处理．

3、 根据商业革险改革的相关规定，本年度的出险和理赔次撒会影响下－年度的保费折扣系数．

安盛天平财产保险有眼公司机动车辆保险理赔细细〈回执〕

尊敬的喜户z为充分保障您的极益， 我司J.i!书面告知您办理案件（报襄号

赔偿有关的证明和资料，请如眈．

〉索赔需要注意项及需要向我司提供的与

〈提醒E请章勘员在客户签字后，务必拍照留存第二联！照片并随真他影像资料及时上传公司理赔系统！〉

被保险人〈签名） = 查勘定损人员〈签名）：

联系电话E 联系电话E

签收日期E 盖在 月 日 签收日期E 年 月 日




