
: ( 86) 95500
: ( 8621) 58401229
: www.axa.cn

货运险损失通知

保单号码 索赔人 联络人姓名 联系电话/联系电邮

P 0 0

货物名称 运输方式 航程 受损货物所处

空运 海运 陆运 国内 国际 （国家） 省 市

事故发生原因和经过 （何时/何地/发现何种损失/事故）

预估损失金额 （必填）

一般索赔所需文件（视案件性质，保险公司有权要求进一步资料。）

( ) 1. 保单 / 保险凭证 / 货物出运申报表 ( ) 8. 向责任方索赔函副本（若有）

( ) 2. 商业发票 / 装箱单 / 重量记录原件 ( ) 9. 货损包装及内物照片

( ) 3. 海运提单 / 空运提单 / 铁路货票 /公路货运单原件 ( ) 10. 检验报告原件（如已申请检验）

( ) 4. 销售合同 / 订购单 / 运输协议 ( ) 11. 当地公安证明或交通事故报告（如发生盗抢或交通

( ) 5. 索赔清单附详细说明表 事故）

( ) 6. 维修报价清单 ( ) 12. 公司营业执照复印件

( ) 7. 理货清单 / 交接异状证明/ 货物短量等 ( ) 13. 其他可以证明事故的相关材料

重要提示：

在得悉事故发生后，请以书面形式通知承运人，要求其对该货损负责。发给承运人的索赔函，不得迟于：

a. 海运/内陆运输–提货后三个工作日 b. 空运–提货后七天

反保险欺诈提示

【刑事责任】进行保险诈骗犯罪活动，可能会受到拘役、有期徒刑，并处罚金或者没收财产的刑事处罚。保

险事故的鉴定人、证明人故意提供虚假的证明文件，为他人诈骗提供条件的，以保险诈骗罪的共犯论处。

【行政责任】进行保险诈骗活动，尚不构成犯罪的，可能会受到 15 日以下拘留、5000 元以下罚款的行政

处罚，保险事故的鉴定人、证明人故意提供虚假证明文件，为他人诈骗提供条件的，也会受到相应的行政处

罚。【民事责任】故意或因重大过失未履行如实告知义务，保险公司可能不承担赔偿或给付保险金的责任。

银行账户资料（赔款将通过银行转账支付。任何索赔申请，均须填写此部分：）

户名：______________________________ 账号：____________________________

银行：______________________________ 银行所在地：__________省_________市

索赔人签章： 日期：

理赔提示：

1. 保险事故发生时，被保险人应当尽力采取必要的措施，防止或者减少损失；

2. 请在填写本损失通知后与现有事故相关资料尽快提供给我公司，以便我公司对事故进行审核；

3. 如有疑问，请通过页脚所列方式尽快联系我司。

安盛天平财产保险有限公司
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